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Formulaire de rétractation
À compléter et à renvoyer uniquement si vous souhaitez vous rétracter de votre commande.

Vous disposez de 14 jours calendrier, à compter du lendemain de la réception de vos produits, pour

vous rétracter sans motif. Renvoyez ce formulaire par e-mail à info@kiosknamur.be, déposez-le au

magasin ou utilisez le formulaire en ligne sur kiosknamur.be/retractation. Les produits doivent être

rendus complets, non ouverts et dans leur emballage d'origine (voir nos CGV, article 6).

1 DESTINATAIRE

Kiosk – N° d'entreprise : BE 1024.349.989

Rue de Bomel 3, 5000 Namur, Belgique

info@kiosknamur.be

2 MA RÉTRACTATION

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente des biens ci-

dessous :

Produits concernés :

Commandé le : Reçu le :

N° de commande (si connu) :

Toute la commande Une partie de la commande

Je rapporte les produits au magasin (gratuit) Enlèvement à domicile (5,99 €)

3 MES COORDONNÉES

Nom et prénom :

Adresse :

Téléphone : E-mail :

Date :
Signature

(uniquement si ce formulaire est envoyé sur papier)

Vos données sont utilisées uniquement pour traiter votre demande de rétractation (voir notre politique de confidentialité sur

kiosknamur.be).
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